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Résumé : Cel article est le [rull d'une enquéte menée & laide du questionnaire el
d'entretiems semi-struchurés dans guatre écoles post-fomdamentales de la commune de
Mukaza, dans la ville de Bujumbura. Les résullats révélent que, méme si cerlains
eleves font un usage abusif de leurs telephones mobiles, la majorité d'entre eux les
ulilisent de manitre ralionnelle alin d'atleindre leurs objectils d'apprentissage. Loul
dépend des besoins de Totilisatenr, de ses mobivatioms et de son édocatiom a
l'utilisation de ces dispositifs. Ainsi, cetle étude dlustee limportance des éléphones
micshiles, en particulier des Smartplones, en souligmant leur potentiel pour améliorer les
conditions d'enseignement el d'apprentissage. Elle mel en lumiére la responsabililé
des parents dans Uaide gu'ils devraient apporter a leurs enfants pour cultiver lear
capacilé d'analvse critique el réflexive des conlenus médiatiques. Elle est [inalement
un travail d'interét capital pour 'Frat du Burundi en montrant gue la transformation
de la sociélé commence par celle de 'éducation el que [a ransformation de l'éducalion
necessite la rénovation fechno-pédagogigque.

Fu égard a tout cela, cette étude recommande au pouvernement d'autoriser
I'utilization du téléphone mobile 4 I'école. Toulelols, reconnaissant les délis que cela
pourrail comporter, cetle élude propose aussi un cadre qui permelirail aux
enselgnants el aux Eléves de lirer prolil de ses opportunilés.

Concepts clés ; nouveows médias, malos tradiionnels, FElephone mobile, apprentissage ef
cediicalion @i miédias.

EDUCATIONAL USES AND CHALLENGES OF MOBILE PHONES FOR
STUDENTS: A CASE 5I'UDY OF 4 POST-FUNDAMENTAL? SCHOOLS IN THE
MUNICIPALITY OF BUJUMBURA
Abstract: This article 5 made possible by the survey carmied out using both
questionnaires and semi-stractured Interviews in 4 posl-lundamental schools of
Mukara Commune, in Bujumbura by, The results reveal that even though some
students misuse mobile phone, the majority of them use il rationally in order o achieve
their objectives of learming, Tt all depends on the needs of the user, his motivations and
his education in the use ol these devices. This study illustrates therefore the

S Burandi, Pécols post-fandamentiale désigne Fancienne ecole secandaire., Tl accueille les @léves qui onl
terming awec suGtis Fecole fondamentale, qui correspond a Dandisnne Soole primains,

Y In Burundi, & post- fundamental schaol refiers wo the former secondary =chool. 1t is attendad by studants who
hawve successfully completed fundamental schaol, which corresponds ta the former primary school.

DIGOUL | N=009, Vel.3 34



|.J:-.:z;v:=e- 1t |'r|i-:~1:|:-: ]'||."||::!3L:-i_r.i;:||..'| = i h".'l"Ir}llml' mikxilis pumar

les éléwes @ dtude du cas de 4 écoles post-tondamentales de la mairie de Dujurnbura

nportance of mobile phone, particularly Smarlphenes, In emphasising ils potential Lo
ameliorate the comditioms of teaching and leaming. Tt also highlights the parent’s
responsibilities in helping their children to develop the ability to critically analyze and
reflect on media content, Tt 15 finally important for the povernment of Burundi in
demonstrating that the translormalion of sociely begins by ransforming educalion
and that the transformation of education requires the technological and pedagogical
renovalion.

Ciaven that, thig :’-i-‘|'|ll:i_‘,.' suprimesty that the governmment chonld allow the use of
mishile phone in schools, TTowever, aware of ity educational challenges, it proposes
also the [ramework thal would help teachers and students to lake advantage of their
opportunitivs.

Key concepts: New media, Iraditional medin, mobile phone, learning and wedia
eaircalion.,

Introduction
1. Conlexte de la recherche

Le Burundi comple environ 13604766 d'habitants, une densilé de 489
habilants/ km?* (ISTEEBL 2023) et le taux de [écondilé d'environ 5.5 enfants par [emme
(Banque Alricaine de Développement (BALY) 2024 ¢ 1) Ce laux de natalité éleve
favorise aceroissement de la demande sociale d"éducation au moment ol la capacité
du svstéme éducatil & v répondre, diminue [Coombs 1%68 @ 41, Clesl ainsi que le
systerme  educatif burundais fait actuellement face au mangue  du personmel
enseignant, d'équipements el de malériels didactiques, ele. (borum MNational sur le
Développement du Burundi, FNIE 2023 © 17), oe gui fait régresser la qualité de
I'éducalion (Coombs 1968 @ 2449).

Te téléphome mobile &tant vu comme un réservorr d'oontils et de services
numérigques dans lequel "éducation peut loujours puiser (Demeuse, Milmeister, et
Weis 20N 2), Fobjectif de cette dtode et de contriboer a Vamélioration de Ta gualité de
ses usages ol ainsi, & le rendre un dispositil ulile au conlexte d'apprentissage el &
mviter les gouvernements et surbout celut du Burundi, a 'inbégrer dans les achivibés

d'enseignement-apprentissage.
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2. Problématique d'étude

Feauncoup d'éléves disposent du teléephone mobile et, par suite de sa
manipulation incessante, leur perception, leur conception du temps el de l'espace, leur
facom d'étudier et leur rythme de travail changent (Alexander 2004 ; 30), Twe plus, les
processus denseignement évoluent conlinuellement @ 'accent qui étail mis sur
Femseigmement a change ;1] est désormais mis sur Vapprentissage dont Téléve est le
principal acteur. L acquisition du savoir ne nécessile plus forcément le lruchement des
Hnﬁ:—*.ign&m’rti, des parents ou d'avbres adultes ; les sources :]’enpprm’riﬁmgv somit
désormais accessibles sur le web (Colombo 2020) el les éléves peuvent s'en procurer
par voie de leurs Smartphones. Tenseipnant n'est plus considére comme le senl
détenteur du savoir (Champseix 20084 : 72) el pour ce Lail, enseigner exige désormais
la parficipation de tous (Viennean 2007 ;0 34), d'on la nécessité des TTC pour plas
d"interactivite.

Cette participation est cependant difficile au Burundi par swite du mangue
d'outils informatiques dans les écoles (République du Burundi 2010 @ 15). On peut
toutefods utiliser le teléphone mobile étant donné gque, pour ceux gl savent profiter
de toutes les opportunités qu'il oflre, ¢'est un superordinateur, un porlail pour internet
gt une source dinformations, du livee scolaire, etc, (Wijfimbere et al, 20073 ; 4.5),
Loutelnis, le mauvais usage de cet oulil coée un probléme de gestion de classe (Soli el
al. 2007). Pour cette raison, au Burundi, les éléves sont interdits de Votihser a Vécole

(Drdonnance ministérielle n® 620/ 1078 du 19.06. 2020 @ Arl.5U).

Cette mesure ne parvient cependant pas 8 bammir au TM Vaccés a Técole, Ty
médias ne connaissenl aucune barritre nd awcune limile qu'elle soil spatiale,
termporelle ou culturelle (Corroy 2005 - 9). Tls somt ommiprésents comme Pair gu’on
respive {Buckingham 2020 : 7). Celle interdiclion suscile chez les éléwves un senliment
de pene, les incitant a uhiliser leurs téléphones en cachette, Ce comportermnent limate
leur capacilé & développer un intérél culturel légilime el & exercer leur espril criligue
face aux contenus médiatiques. The plus, non seulement les enseignants somt moins
technologiquement compétents par rapporl aux éléves mais celle mesure les empéche
ausst de s'intéresser au véon expérientel des éléves aver Te T a TReole e de les ¥
ACCOIMPAQ ey,

Eu épard & tout cela, cel article a été envisagé pour conlribuer 3 minimiser les
risgues associes 4 Musage du THW et maximiser som ufilité an contexte d"apprentissage.
Il montre ainsi les opporlunilés qu'ollre ce dispositil et élablit les responsabilités qui
reviennent aux enseignants, aux parents ef aux Eléves eux-mémes, individuellement
el collectivement, dans I'éducalion & ["'usage du téléphone mobile. Pour v arriver,
Vétude a cherche d"abord & comprendre Uinfluence de Tasage du TM sur les achivités
d'apprentissage en répondant & cetle question : comment 1"utilisation du téléphone
maohile par les éléves de 1"école post-fondamentale infloence-t-elle leurs activitiés
d'apprentissage ?
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3. Objectifs de la recherche

Pour atteindre objectil de ci-haut mentionné, il a fallu d"abord réaliser les objectils
spécitigues suivants ;
= comprendre apport du teléphome mobile a la réussite et a "échec scolaires des
dléves ;

# Fxamimer I'impact de 1'1::—iugﬂ du téléphome mobile sur atbention et la comeentration
des élives ;

Foamalvser o gui ponsse certains Eléves a s'exposer aux sanchons en uhilisant le
Léléphone mobile & école alors que cela leur est interdil ;

# comprendre comment les parents el les enseignants interviennent dans I'éducalion
des éléves a TMasage du téléphome mobile,

4. Démarche méthodologigque

La population de la présente élude est laile des éléwes des écoles post-
fondamentales de la Mairie de Bujumbura, Pour la récolte de domnées, nous avons
ulilisé la méthode de triangulation méthodologique, oest-3-dire, ["ulilisation conjointe
des methodes quantitatives et gqualitatives,

Pour Mapproche gquantitative, nous avons ufilise la technigque d'échantillommage
probabiliste en grappe par laquelle la population d'étude esl regroupée en sous-
sechons (Sarwono 2008 ; 59), Clest ainst gue nows avons constitué un échantillon de
301 éléves dont 185 de la deuxitme et 113 de la lroisitme année post-fondamenlale,
tons dssus de 4 écoles 1 82 de 'Foole Secondaire des Technigues d" Admimistration
(ESTA), 43 de I'Ecole des lechniciens d" Assainissement el de Laboratoire (ETAL), 104
du Tyeée Notre Dame de Rohero (TNDR) et 72 du Tycee Municipal Rohero (TMR).

Pour I'approche qualitative, nous avons mené des enlreliens semi-directils avec
20 éleves ef 271 emseipnants de ces 4 écoles et 20 parents, choisis selon leur disponibilité,

Lrans l'analyse des donndes, nous avons utilisé le logiciel d’analyse stalislique
THEM SPSS pour les demnées quantitabives et Uanalyse manuelle, compréhensive pour
les données qualitatives.

5. Bésultals de recherche

Celle seclion nous présente les résullats de celle élude en se [ocalisant sur le
disposihit informatigque gqu'otihsent fréguemment les @leves gqui ont parbicipé a
lenquéte, Napporl du éléphone mobile aux activités d"apprentissage, attitude des
gleves vis-a-vis de ce dispositf et som impact sur la réossite scolatre, la médiation
parentale et son apport dans "acquisition des performances scolalves.
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A0 . Dspositif informuatigue utilisé

Drans les qualre écoles enquétées, seule UESIA dispose d'une salle
informatigue, elle auss sans commexion a mternet. Tel gque le montre le fableau ci-
dessous, parmi 300 éléves qui ont répondu d la gquestion en rapport avec le dispositil
informatique frégquemment uhilisé dans leurs achivités dapprentissage, 219 éléves,
dont 200 externes el 19 inlernes allirment wliliser le @éléphone mobile. En plus
d'utiliser le teélephone mobile, 44 éléves externes et 2 éléves internes ubilisent
Goalement ordinateur. Seuls 35 éleves déclarent ne pas uliliser le 1éléphone mobile.
Parmi ces demniers, 31 n'otilisent aucun dispositif informatique, T éléve interne utilise
une tablette et 3 éléves externes wtilisent un ordinatewr (de la [amille ou de la salle
informatigue de Pecole).

Tableauw 1 : lableau croisé Ecole inlerne ou externe ¥ Disposilil [réquenument
utilisé dans apprentissage

Ltfectif
[dispnaitif Fréquemment ntilizé dana  lotal
l'apprentissage
Thi  Tablette Ordinatenr  (de) ThI et | Awcun
la famille ou de|l ardinateur
la salle
informaitigue)
Frole Intern 14 1 1] 2 5 27
inkerne ol a
e terne
Cxberm | 200 0 3 44 14 203
e
Turtal a9 1 3 4 K11 300

3.2, Apport du teléphone mobile oux activités d'apprentissage

Avant de parler de Vapport du téléphone mobile, i1 revient a préciser gqu’aun
total, #8,9% des 301 participants, ulilisent le 1Eléphone mobile @ soil 79,9% ulilisant le
Smartphone et 9,0%, le téléphone basigque (Dumbphone),
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Tableau 2 @ Eléphone Ulilisé el Propriélaire du TM Ulilisé

Froprietaive_du_T'M_Litilisé
Tiléph
Lo L Lo oo wovovble i
Eléphone [feléphone  féléphone prété par unjpecds an
gue  me [personnel  personnel - membre de la pelephe
sl rov de lafrecn dun fammalle L e
achelé famille 3 mi cd'un ami mahile  Total
Tiléphon Smortphe [EHectf E ! 150 3 =0 ] 2340
e n 1ct
abmhon % d . w )
Utilise  Dmbphon " nan 50, 2% 1,7% 16,7 D% 7O
g ) [feetal
P rihphon [Hfectif 7 17 ] 3 i 27
8
T | : R . :
L-n-ral v 3a2% a7 % 0,0% 1.0% (0, 0%, Q0%
Sars aoces [EEfeckf K] ] ] ] 33 33
i
téléphone %  du . . ) . )
T 1005 TN, 105, " W,
S hotal 00,007 0,00 0% 0,07 1,0% 110
Tutul Gttt 41 167 3 25 33 2o
% du 13,75 T 1,75 17.7'% P10 T
|‘t-|_!¢‘h1l oy 1 b e 0 ER ) A L

Tel gue le témoigment les parents, les éléves ef les enseignants, le Smartphone
aide les éléves & anticiper la legon en apprenant par eusx-mémes la prochaine legon sur
le plan du cours. T favorise leur apprembssage de Tachivité intellectuelle en leor
donnant accés aux exercices de consolidation des notions acquises, en suivanl des
euplicatioms sur des « Tuforie! Video o sur YouTube, T1 leur permet aussi dapprendre
par la pratique et ainsi, de développer leurs compélences scolaires.

Alors que le travail coopératit occupe une place de choix dans la pédagogie
dintégration en vigueur i 'école post-londamentale, le 1M lavorise entraide en
permettant aux eléves d'échanger sur les comtenus des lecoms apprises gradace a ses
applications avancées telles que WhatsApp ou Facebook.

« Lo Wléphome me permet déchanger contmuellement woee mes camorades de
classe sur les conterus des cours (Blépe, TMER). » o (luond 18 y a un exerace que Je ne
comprreias pas, je le pholographic avec mon éléphone mobile ef je Venpole @ won
camarade o dans le groupe.. On o'en dorne des explicalions nécessaires sans perdee
du femps en allanl les chercher chiez eux (Eldve, LNDE). » « Nows rous expliquons des
rolions du conrs oia WhalsApe on Uacebook (Elépe, ESTA). »
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Ce parlage de connaissances par voie de platelormes de médias sociaux permel
aux éleves d'economiser lenr temps chaoun en restant ches ot The plus, Fapplication
WhalsApp permel aux jeunes d'interagie entre eux dans le cadee de leurs
apprenfissages ou dans la construction des amibiés qui, méme s'1ls n'ont pas de liens
directs avec l'apprentissage scolaire, U'inflluence nolablement. Chaque éléve devient
pro-social el responsable en accédant sur des plateformes de médias sociaux el en
partageant avec les aulres des résultals de ses recherches. Cela esl loés important car,
por &fre un bon éléve, 1l faut respecter le réglement scolaire et cooperer avec les aufres
(Wentzel 2021 : 31).

Cela nous [ait noter que Futilité du téléphone mobile n'est plus réduite i ses
seules fonctions de communication [ Cest un véritable dispositif d"apprentissage.
Avanl demandé aux éléves en possession du Smartphone de dire « oui » £'ils sonl
draccomd et « nem = <ls me somt pas daccord pour les usages du T gui leur avaient
&Lé proposés dans le lableau ci-dessous, sur 230 qui ont répondu, avec 7U4%, plus
nombrenx sont ceuw gui atfirment Votiliser dans les achivités de recherche. Fnosecond
liew, avec 61,3%, viennent ceux qui déclarent s'en servir surloul pour conlacter leurs
camarades en vae de leur demander des explications supplémentaires,
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Tableaw 3 position des éléves vis-d-vis de Lutilité du LEléphone mobile dans les
activiteés J'apprentissage

Chan Mo Obscervations!

Walides Mamnquants

Utilite du  Smuartphone 13 100 230 71
dims les dewoirs o deomectle
facilite leur réalisation en me 6.5, 135,
permettant de Frsver
facillement  des  réponses  sur
Internet ;
Le Smartphone favorise 1a2 (s 230 |
les roecherches of me donne ains:
aqcisg A données al F0.4% 20 4%,
infarmations utiles ;
Le  Smartphorne  me 141 B2 230 71
permet  de  contacter  mes
camarades pour leur demander (Y e et i

des exphootions 1a on jo e
comprends pas ;

1'usape du Smartphone q% 151 230 71
dims moes travau pratiques m
permet  d'é&conomiser  mon 1.5% TBT%
termps ;

Lusape du Smartphone 115 116 233 6B
m' aide a rover des
informations  tréq précises par 47 6% 524,

rappurt  uux  explicabions o
I'emscignant ;

Selon les données rapportées dans ce lableaw, 78.7% des éléves &guipés du
Smartphone sont contre Mdee que Fusage du Smartphone dans leurs travaux pratigques
leur permetieait de trouver facilement des réponses & leurs ravaux d'apprentissape el
ainsl, d"écomomiser lear termnps. Tls refusent ains oe gue déclarent certaines etodes gque e
Smariphone Lavoriserail un savoir immédial el superficiel en nuisant a la capacité de
comoentration et de réflexion des @leves (Bowjol 2004 ;18 ; Nduwimana 2022 ; 71583), Fn
allirmant que ce dispositif leur favorise les recherches el leur donne accés aux données
et aux informations gqui leor somt ubles, 704% de ces éleves prouvent gquiils somt

4 Las cas valides awsquels 32 basent les % |pourcentages] sont les répondants parmi las 301 participants
utilisant la Th {Tableau 4) notammment le Smartphone.
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conscients de lewr devoir d'étudier el que le Smartphone ne leur sert que d'oulll pour la
réalisatiom de leurs objechifs G apprentissage.

Tas emseipnants interviewds sont comvainoas de cette ubilite du téléphone
mebile. Sans pour aulant ignorer qu'il peut conslituer un objel de distraction de I'éléve
et par comségquent hoi causer Péchec, ils atfirment quiil est probable que Téleve
dépourvu de ce disposilil réussisse bien en classe el &choue en matitre de compélences
numerigues et d’évolution du monde en genéral,

w1, frﬁ.l:l:ltrrm m utilise s e deleptune nobile ped en réussir oorre dfre e r-‘r'e"':'!ii FEH
clisse mns a1 risgue e le dernier en mokire des novcelles fechmlogies, Te mimde doolue
avjourd'hut «f fonchume sur hase de cetfe noweelle renlile (emsegnont, INDR) » o« e
E'ff..vp.r:lrm# meobile est it powr Etre @ la poge du poond de oue scemtifique, sooromigue o
socil fenseigmant, FESTA) » o Ta possession o t8lephone est importande pover Uéleoe, 11
perrrel d'accdder aux informalions, aux exercices relalifs au cours of d'apprendre les langues,
W il sewlemend Uy encadrer (Membre de Uadminisialion soolaire, LME)L » o« Sans le
teldphone motile, aufourd b, Uéléve de UEPD esh wn enfand endoesi, it 0'esl wi éoeillé wi
curizux, I esl privé de beaueoup d'injormalions of par consdquent, | ve saue jamais od le
monde arvive du poind de vue lechrologigue (enseignant, LME). »

Selom la théorie de besoins de Maslow (Wenteel 2027, om comprend done gue
le téléphone mobile est aussi importanl pour la réalisation du besoin d'estime. 1
permet aux eleves de développer leur convicbon en leors propres commaissances de la
culture générale el surtoul, dans le cadre de la vie sociale, dconomique el en matiére
du progrés scientifique et technologique, Thon des éléves interviewss a expliqué cela
en disant que, en plus de lul pecmellre d'enrichir les connaissances acquises en classe,

il hai permet d'acguénr diverses compétences transversales,
« Par Uacees g Ulnternet, on est owvert au monde, cele nogs permet docguerir des
comnaissanees varides. [atme par ecemple foive des recherches sure losttuefion foomomge

dde meom pays. L (Fleve, FSTA]L .

e toul ce qui précede, nouws réalisons nolre premier objectil @ le téléphone
mobile contribue i la réussile scolaire des &léves.

Toutelois, cetle wlililé esl surtout lide & usage du Smarlphone grace 4 sa
comnexion internet. Répondant a la guestion de savoir %05 sont d’accord ou pas
d'accord avec les allirmaltions se lrouvant dans le tableau ci-dessous, 27 éleves utilisant
le telephome basigque ont déclare, a 100%, quiil leur sert parficulierement d un ouhl de
communicalion.
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Tableauw 4 @ avanlages el inconvénienls du Dumbphone pour les apprenanls

Mon {eridpinis (agaltinda) 1Yaccord | Pas Othservation®
d nccwrd

Valudes  Manguiants

Je ne "aime pas car il ne me permet 11 ] 1a 27 [
pas d'interagir aver mes amiz  sur
Whats App, Facebook, ote.

FF - Q0,75 | YA

Comme i n'a pas de connexion 19 ;o2e 1
Internet et d'applications WhatsApp,
Facebonok et You'lube, il ne me dérange pas 73.1% | 26.9%
diams mes travans 4 domicle ni dans mon
Chude

Si j‘avais d'argent, | achéterais un I W17 27 [
dote de Uapplication WhatsApp gl o
permettrait de me détendre en écoutant la 37% | 8d%

musique ow en rFﬁardant les widéns sur
Tacebouk ou YouTube.

I misade 4 communiguer avee les iy o 27 0
autres,
xS -2
Ses unibés de rechare ne me 12 15 27 o

cananmment pas beavcoup d’argent,
44,475 EELEN 4

Par suite de leur conscience de lewr devoir d'éludiants, certains éléves préférent
disposer du telephone basigue. Comme nombrenx d'entre eux le temoignent dans ce
tableau, ce disposilil leur permelt de contacler les aulres en cas de besoin d'aide mais
il me les distrait pas trop pendant leur moment d'etode, 75.1% somt d'accord gue ce
téléphone ne les empéche pas de [aire leurs ravaux & domicile et d"étudier par le fait
gqu'tl n'a pas de commexion Internet e d'applications Whats App, Facebook et YouTube,
Avanl demandé aux parlicipanls ='ils achéteraienl —s'ils avaient argent— le
telephone Smartphone gui Teur domnerait acceés a 'ntermet et de surfer sur Web,
d’ulilizer WhalsApp, de se connecler aux réseaux sociaux lels Facebook, Youlube el
atnst de se détendre en écoutant la musique ou en regardant les vidéos, 63% ont
répondu gu'ils n'en sont pas d'accord.

8.3 Attthude des eléves mis-da-vis du téléphone mobile et son impact sur la
réussite scoloire

e, les i walicles aueguiels e basenl les % Cpourgentages] sant les répondants parrmi les 27 garlicipants ulilisant

le Durnbipbicne [ Takbeaun 4.

43 fwillet 2025 [ pp. 34 - 53



Irmncont BIAMIEAKTT A

Le téléphone mobile est ulile aux Eléves mais son usage peul aussi leur apporler
des effets negatifs, Tout deépemd de Fathtode que Féleve affiche a som égard et aims, duo
cadre dans lequel il Iutilise.

Certains d’eux penvent Fotiliser de mamére irresponsable et ainsi, encourir des
conséquences. lel que le lEmoignent cerlains parents el enseignants, en plus de
consulter des conlenus parlois inappropriés, il v a des éléves qui se couchent Lrés Lard
la nuil el se réveillent parlois Lrés [atigués. Cela est ainsi alors que, selon la théorie des
besoing de Maslow, apprentissage en tant gquiun besoin de nivean supérieur ne peut
se réaliser que siles besoins londamenlaux comme le besoin de manger, du sommeil, ...
somt satisfaits (Wenteel 2027 - 24),

sLe téléphione mobile me distract meis o w'est diffiale de m'en débarrasser
(Flepe, ESTA) . » « Parfors, je Untilise jusgu'd oublier d'aller monger (Eléne, LNIIR]). = «
L'usnge prolomgs du télephone mo'a quelquefions foit oublier e fraoml que 7' ouras di facre
(Fleve, TAMR] »

«['ni frap utilisé le téliphone mobile perdont Ie it (Eléoe, INDR) =, « e me
suis revetlle fard [Fléoes, FSTA)»

Toutelois, comume allirment les parents, les enseionants el les Eldves cux-
miémes, 11 v a des Eleves qui se caractémisent par une organisation et une planitfication
rationnelles de leurs activités scolaires el de lewr usage du [Eléphone mobile. Certains
de ces dermiers déclarent s"en détacher pendant Fétude, dantres, établir une sorte de
prograpune & la malson de [agon qu'ils alenl un lemps de repos, un temps d'étude el
un femps du téléphone, Ce demier temps correspond en etfet a la fin de la révision et
au moment de détente ou d'approfondissement des notions parues difficiles. Clest en
ce moment qu'ils se commectent pour consulter des exercioes et d'autres imformations
débattues par leurs camarades & ravers leurs groupes WhalsApp. Selon ces éléves,
st oe gqui expligue leur usage noctume du T gue dénoncent les éducateurs,

a Joromutilise pos e téléphone & Uécole - méme a le morson, cest essenfiellement
pour farre des recherches . (Fléve, LNDR) 2 « Mon femps a lo mmson est suhdiesé en
temps dde vepos, en temps déhudes et en fermps du feldphone qui est normolement pour

apprifondir les explications (Fléve, TME)»

Bootee constal est done que, comme d’aulres personnes (Pape Benoll XV 2013
1], les éléves fomt recours aux médias en genéral et au Th en particulier, non seulement
pour des activilés de diverlissement mais aussi, pour [a recherche de réponses 3 leurs
questions, se stmuler intellectuellement et dans le souc de partage des compétences
el des connaissances.

Movre Jdenxiéms nh]':-'.:"rif se realise ;| PFimpact de 1'usage du téléphone mobile
dépend de "usage que les éléves en font.

Certains éleves manguent en fait d'antonomie dans lenr usage du Thi Ta
preuve enest gue, conune le lemoignent les résultals de notee recherche, quand 'éléve
est surpris en train d'utiliser le TW, om e hoi comfisgue et om Tui retranche des points en
Education conlormément au réalement scolaire. Rien n'empéche cependant qu'il y ait
tojonars des cas de récidives et gque les TM des éleves sodent régulierement saisis
chaque année. Prenant Uexemple de 'année scolaire 2022/2023 qui précédail "année
scolaime 2023 20024 pendant laguelle £'est déronlée la récolte des dommées de cette
Elude, dans loules les écoles, les responsables ont évoqué des cas de IM qui ont é1é

DIGOUL | N009, Vol 3 a4



|.J:-.:z;v:=e- 1t |'r|i-:~1:|:-: ]'||."||:|!3L:-i_r.i;:||..'| = i ‘h".'l"Irhlml' mikxilis pumar

les éléwes @ dtude du cas de 4 écoles post-tondamentales de la mairie de Dujurnbura

saisis. s ont également déclaré qu'une année scolaire ne peul pas loucher 4 sa lin sans
gquun eléve soit surpris en train d otiliser e téléphone mobile a Fecole.

« Celle annde scolaire passée, cing (élévhones mobiles onl 616 spisis au sein de nolre
foole,, (un responsable, LME), = « 5t ancun éleve n'avatt 06 surpris avec Ie t6léphone pusgn’d
la fin de Vannée scoloire, In divection nlauratt pas accompls son deooir, Flle auront lassé Tes
fleres foire oo qul seratk trresponsable de sa poart (Membre de Vadmimstration scolaive, LNDE),

B

Cel atlachement de certains éléves vis-a-vis du Eléphone mobile nous permet
de réaliser nofre trosieme objechif, Clest en fait ce qui pousse les éléves a s'exposer
aux sanctioms en utilisant le téléphone mobile a 1"école alors que cela leur est
interdit.

A4 La meédiation parentale et son apport dans  UVaocguisition  des
performances seolaires

Pour éviler lallachement de leurs enfants au IM, comme le montre le
graphigque ci-dessous, sur 295 qui ont repondu sur la question en rapport avec les
acteurs dans 1'éducation des enfanls i 'usage du léléphone mobile, avec 65.76%,
beancoup d'eléves disent que école et la famille doivent agir ensemble dans
I'éducation des jeunes & l'usage du téléphone mobile. Toutelois, celle éducalion
incombe a la farmille en premier lieu,

Graphigque 1 : acteurs dans I'éducation a I'usage duo téléphone mobile
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Méme si, selon le graphique ci-dessous, sur 224 répondanls, avee 32,39%,
nombrenx sont des parents gui assurent boujours le suivi des nsages que leurs entants
font du Eléphone mobile 4 la malson, avec 27,68%, le nombre de ceux qui e le font
Jamais est ausst comsidérable,

Graphique 2 : suivi des parents de I"usage du téléphone mobile cher les
eléves
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Il ¥ a des parents qui entrainent leurs enfants dans "analyse des résullals de
leurs recherches mats, comme le monbre le ngaphiqu. ci-elessonas, aver MLAETY,
beaucoup sonl ceux qui ne le font jamais.

Statistiques

Farenls et lormalion des éléves dans la vériflication de l'information
) Valide 225

Manguant s

Graphigue 3 : parents et formation des éléves dans 1a vérification de la véracite de
I'information
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A école, les enselgnants surveillent répulitrement les usages du léphone
mabile non pas en vue de se rassurer de la qualite de son nsage mais de le décourager.
Clest ainsl que, comumne le montee le graphique ci-dessous, les enseignants ne
stmpligquent jamais dans la formation des éléves dans la vérification des informations
qu'ils regoivent en utilisant leur 1Eléphone mobile dans les activilés de recherche.

Statistiques
Enseignants el [ormaltion des éléves dans la vérification de |'information

) Talide 0z

Manguant | e

Graphigque 4 : enseignants et formation des éléves dans la vérification de la
viracite de 1"information
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Cela veut dire gqu'en classe, Tes @léves n'ont pas e temps de faire des recherches
sur des sites scientifiquement reconmus, indigquées par Fenser gmant, :]'é{'h&mgw suT les
résultals de leurs recherches en groupes el ainsi, de confronter lewrs différentes sources
d'informations. En conséquence, ils ne développent pas lesprit crilique du
fomctiommement du téléphome mobile et e sens d analvse de ses comternus alors gu'ils
sonl parlois ambipués el contradicloires {Djarba 2021 : 106).

Le mangue d'implicalion des parents el des enseignants dans la lormalion des
punes dans Uanalyse cribigue des informations ef d'antres produits mediatiques
constitue donc un obstacle & Vapport du 1M & Famélioration de leurs perlormances
scclaimes.

Toutelois, dire que les parenls el les enseignanls n'interviennenl pas
comvenablement dans Uéducation des jeunes a Tusage du telephome mobile ne veut
pas dire qu’ils ne font rien. Certains parents leur assurent le suivi dans leurs activilés
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el leur donnent des conseils sur les conséquences du mauvais usage du Eléphone
mabile, Comme certains d'enx somt ausst des ensetgnants, ils inferviennent parfois
méme en lewr élablissant un cadre qui permet de 'uliliser sans déranger leurs éludes.

a Mot je sus d In fois wn ensergmant et an parent, Le télephone comstitue wn obstacle
pour ln réusaite en closse, Ta solufiom n'est cependant pas de e priver a Uenfant, o'est plufif
d'ercadrer son wsage en élablissant @ Uenjand ' horaive de wevision de la maliére i la maison el
perdant ce lemps, s rassirer que le Eléplone est en paise pour gl soil wlilisé pendanl Ia
récrénlion {parenl, LME) » « [o fais en sorle que le Wldphone i induise pas mon enfan! 8 U'échec.
Afnsi, je veille @ co gu'il Uulilise dans les fravaux de recherche el dans I réalisalion de ses
devotrs (Parcil, LME) » « [allive son allention sur U'impact de cerlaing des conlenus gu'il
comaulle (Parenl, LNDUE), «

w [ vérifle véqulicrament st mon fils Uutilise powr (2 préparalion des cowrs el veilie & oo
gin i dorme a Uhere pour ve pas 8lre en velard ou somnoler e classe (Parerl ) ESTA) » « Nows
soprerics continuellement en diglogue avec nos enfanis. Nous avons qccordd une place @ des
causeries movales au sujel du Eléphone wobile (Parerl, LNDE. »

Certains des eléves interviewes confirment cela en disant gue les parents lear
donnent des orientations en rapport avec les conlenus 4 consulter, le lemps 4 consaceer
a Musage du téléphone mobile, le moment et le comtexte d utlisation.

a Mes porents me conseillent J'wtiliser mom TA power chercher sur Tnternet des closes
g e melent dans Jaoopte (eleve, FSTA) » ;oo s me consallent Je Vetiliver dans wn fempes
comverahle ef pour des chisses se ropportant d mees actioidds O apprentissare. Cest pour cette
ratson gue ) ubilise le TM powr apprendre ef pour me déboudre en regordant des filme édueakefs,

et fooiilant de la musigue, ele, (éléve, LNDR). »

Le probléme est que cerlains parenls nonl pas du lemps pour rester
comstamment avec leurs enfants et ainst, pouvoir les encadrer dans lears USARES du

Léléphone mobile.

« Cowrrple Tenue de nolee travail quofidien, i nous est difficile de contrdler les ravaux de
nos enfinls el des waages qu'ils fonl du [éléphone mobule, Cependant, quand occasion se
pedsente, nows leir expliguons les mdfals el les bienfails de son usage ef les fnvilons a l'wliliser
aprés o révision des noles de cours (Parenl, ESTA). »

Compte tenu du temps gue les @léves passent a école, certaims parents se fient
i l'éducation que leurs enfants regoivent de leurs enseignants el surtoul des nolions
gqutls acguiément dans Te cours des TTC gui fait partie de leur pProgramme seclaime,

« Wotre enfant est sowvent dons les mains des ensetgnonds a ' école, nous comptims sur
V'édvucation qu'ds by donnent (Parent, LMRL » « Dans lewr progromme scolarre, iy ale cours
ile TIC, p'espéire gu'dls y apprennent fout ce gu'il leur faut dons ce codre (Pavents, ESTA), »

Parmi les éléves inlerviewés, il v a ceux qui conlirment que leurs parents n'onl
pas du temps de Tes surveiller, Tls savent en outre gue, 5791 leor manguait le sens de
responsabilité, les parenls ne pourralent rien laire powr les empécher d'utiliser le
telephone comme ils veulent.

w Mes parents ne peroent pos swootr comment e, pour e moins, en guot [ ublice mon
Felephome mokale car ils ne sont pas eees moy ot le terps. s ne peavent dowe pas mempécher
de Uutiliser, Co gutls peoent furre est me donner des onentations dons Ies usoges gue je fais
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e ced pubil pour gue je ne sors pas offectd par des comsgquences ldes & sa maease wtilisation

{eléne, FATA). »

Cerlains enseignanls sonl conscienls de 'impossibilité de cerlains parents
d'enmcadrer régulierement leurs enfants dans leur usage du TM par suite de leur
manque de lemps el de compétences numériques requises. A [a question de l'impact
des usages du TM sur les résultats d'apprentissage des éléves, certains dlentre eux
soulignent que les éléves profitent de absence de leurs parents pour 'uliliser en
comsultant sur Intermnet des comteras qui présentent un prand misgque pour leur santé
mentale et leur développement intellectuel en particulier. Pour eux, les enseignants
doivent parantir aux éléves un suivi assidu et fenir au courant leurs parents de tout ce
qui esl ncommede pour leurs enlants.

w Tes parents trocellant Totn de lewr domicile achetent Tes Eléphones d lewrs enfants
pour mainlenir vive la communicalion. Malhewreusemeni, @ canse de celle absence de la maison
parfois prolongée, les dléves U'ulilizenl de fms dans des poles qui ne sonl pas les meilleres
{enseignant, LME). »

wilz devralent échanger conlinuellemen! aver lenirs enfanis @ domricile. Lhoraire du
fravail leur constitue cependant wn obslacle (@ ils ne sonl pas souven! disponibles. En fanl
gid'enseignanls, nous jouons un wile d'ilermidiaives en swivanl de prés les élépes ol en
commuriquan! régulicrenen! lewrs comporlements a lears parenls alin de les inviler a les
pecowpagner aiilanl que o'esl possible {enseignanl, EVAL) »

o Powr Uécole, il est facile d'encadecy les enjanis car ¢'esl son devoir, Mais poiir les
parenls qui paient Uécole pour lewr assurer Uéducation de lewrs enjaniz el qui par qillewrs
doiven! aussi rrvailler powr pivve, cela est difficile {enseignant, LME). »

Motre gquatriéme objectit se réalise ; les parents et les enseignants manguent
du temps et de compétences appropriées pour I'éducation des éléves a Tusape des

médias.

Conclusion

En s'appuyant sur la théorie de I'ultilité (Davis, 1989), celle élude démontre que
le télephone mobile, et plus partcuberement le smartphone, constitue un outil
d'apprentissage perlinent pour les éléves. U [avorise 'approlondissement des nolions
acguises en classe. Sur le plan de Tohlisabilité, Ta majorité des éléves inberrogés
possédent un téléphone mobile que les éducaleurs jugent plus accessible el plus lacile
a uhliser par rapport a d'autres dispositfs informatigues, Choant a som acceptabilité,
enselgnants, parents el éléves reconnaissent  unanimement les nombreuses
opportunités gque le smartphone offre dans le processus d'apprentissage. Pour oe gui
concerne l'acceplabilité, les enseignants, les parenls el les éléves allivment que le
Smartphone offre beancoup d'opporfunites dans le processus d’apprentissage. Fu
Goard & cela, le constal est que, comme le soulien approche critique (Buckingham
20075}, Tes jeumes sont achifs et sélectifs dans les usages quiils font de leur teléphone
mobile. A cet ellel, la présente élude recommande au pouvernement du Burundi
dalléger som approche protectionniste. Les éléves n'étant pas frés passifs aux médias
comme il les crovait, il est souhaitable que le pouvernement leur aulorise
provisoirement le port et Pusage de ce dispositit a T'école en attendant que payvs se
développe el que les écoles solenl équipées en ordinaleurs.
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Drans un conlexte ol le svstéme éducalil burundais soullre d'un délicit de
manuels pedagorigques et 3 éguipements technologigues, Paotorisation d otilser le
smarkphone constituerail pour les éléves une ressource accessible el complémenlaire,
capable de pallier partiellement ces insuffisances materielles. Toutefois, pour mienx
proliter de ces opportunités, il Laul -

a) 'installation d'armoires dans chaque classe o Uéléve en possession du 1M
le dépose a som armivee en classe afin de le reprendre a la demande de Fensetgmant on
i la rentrée,

b} la meha ifteracy pour tous les acteurs de Peducation,

Cela permetlrait aux enseipgnants de s'intéresser aux médias numériques el aux
parents, de simpliquer dans les activités d'enseignement-apprentissage et dans le
suivi des usages des 11C de la part de leurs enfants. Une [ois intégré dans les aclivilés
d'emseignement - apprentissage et encadré par Penseignant, Tosage du Smartphone
[erail de la classe comme une intersection de routes a double sens de circulation. Dans
un sens, transiteratent des commaissances relatives a 'osage du téléphone mobile pouar
des  activités  ordonndées par lenseignanl. Dans un aulre, circuleraient des
commaissances telabives a Tosape duo telephome pour des mohfs d'apprentissage
personnels ou collectils. Le Smartphone serail done comme un véhicule transportant
le Savoir dont le chauffeur est Téléve et FRducateur {pnseigmant ou parent) serait

comme wn vigile réglant le passage des véhicules, solent 'utilisation du Wléphone
mebile, notarument le Smartphone.

Adda fin de cet article, nous affirmoens gue notre objectit de recherche a & réalise
el que des conclusions pertinentes onl é16 Hrées sur Lutilité du 1M dans les aclivités
d apprentissage des éleves de Técole post-fomdamentale. Wous ne pouvens cependant
pas prétendre dire que nolree Elude ail 61& exhaustive. A cel ellel, vu que les parents el
les emseipnants manguent de competences numerigues pout encadrer les enfants dans
leur ulilizalion du Eléphone mobile et sachant que I'Etat est le premier & intervenir en
matiere Jd'éducation lorsgue les parents ne sont pas en mesure de s acquitter de ce
devoir [Durkheim 1922 : 13}, nous nous posons la question : que fait le gouvernement
pour comtribuer a 'accroissement des compétences numérigques des parents et ainsi,
a les rendre capables de s"impliguer davantage dans I'éducation de leurs enfants a
I'nsage des médias?

Cette question reste ouverte pour guiconygue souhatterait en faire une recherche
el contribuer & l'amélioration de 'implication des parenls dans I'éducalion de leurs

enfants & l'usage des médias.
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